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Udviklingen i brugere af PensionsInfo
På PensionsInfo kan man få et samlet overblik over alle ens pensionsforhold. PensionsInfo
kan både bruges af privatpersoner, som vil have et samlet overblik, og som et vigtigt
materiale ved rådgivning med fx banken og pensionsselskabet.

Siden 2008 er der kommet flere og flere brugere af PensionsInfo. I 2024 rundede antallet
af logins 7,4 mio. fra 1,9 mio. unikke personer. Det er 968.000 flere logins end i 2023 og
130.000 flere personer. Det svarer til 15 pct. flere logins og at 7 pct. flere personer
anvender PensionsInfo. Antallet af brugere er næsten 7 gange så højt, som det var i 2008,
hvor antallet af unikke brugere, som loggede på PensionsInfo, var 285.000.

PensionsInfo giver privatpersoner et samlet overblik over deres pensioner, men
PensionsInfo anvendes også af pensions- og bankrådgivere. Pensionsrådgivere bruger
PensionsInfo til at danne et helhedsbillede af en kundes pensionsordninger, mens
bankrådgivere typisk anvender oplysningerne til at vurdere en kundes nuværende og
fremtidige indkomst, fx i forbindelse med låneansøgninger. Måden, man logger på
PensionsInfo, afhænger af, om adgangen sker via en anmodning fra en rådgiver, eller om
man selv logger direkte ind for at få overblik over sine pensioner.[1]

Privatpersoner logger på PensionsInfo i 6 ud af 10 gange i 2024, mens 4 ud af 10 gange
anmoder banken eller pensionsselskabet om information fra PensionsInfo. Andelen af
logins af privatpersoner på PensionsInfo, er faldet fra 70 pct. i 2022 til 60 pct. i 2024.
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Hvem bruger PensionsInfo?
PensionsInfo bliver brugt i særlig høj grad i årene frem mod efterløns- og
folkepensionsalderen. Det hænger sammen med, at oplysningerne om pensionsforhold er
særligt relevante for personer, som er ved at planlægge deres pensionering. Med
PensionsInfo kan man få et overblik over, om ens pensionsforhold er passende i forhold til
ens ønsker til pensionstilværelsen.

På tværs af alder var det 41 pct. af befolkningen i alderen 18-80 år, som benyttede
PensionsInfo i 2024. Befolkningen fra omkring 30 år og op til folkepensionsalderen (67 år)
benytter PensionsInfo oftere end både yngre og ældre aldersgrupper. Anvendelsen er
højest i årene lige op til, at man kan få folkepension eller en anden form for
tilbagetrækningsydelse, hvor omkring 60 pct. af en årgang logger ind på PensionsInfo.
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PensionsInfo bliver i særlig grad anvendt i årene frem mod efterløns- og
folkepensionsalderen af privatpersoner, som selv logger ind på PensionsInfo og får et
overblik over deres økonomi som pensionist. 1,5 mio. logins i 2024 er privatpersoner i
60’erne.

Andelen af mænd, der logger på PensionsInfo, er en smule større end andelen af kvinder. I
2024 udgjorde mænd 51,5 pct. af de unikke logins, mens kvinder udgjorde 48,5 pct.
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Samtidig loggede mænd i gennemsnit på PensionsInfo godt 4,5 gange i 2024, hvor
kvinder gennemsnitligt loggede på PensionsInfo 3,5 gange. Dette svarer til, at mænd
loggede på 28,5 pct. flere gange end kvinderne.
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Personer med en erhvervskompetencegivende uddannelse benytter sig i højere grad af
PensionsInfo sammenlignet med personer uden en erhvervskompetencegivende
uddannelse. Denne tendens kan blandet andet skyldes, at de fleste pensionsordninger er
tilknyttet et arbejde, samt at beskæftigelsen er større blandt personer med en
kompetencegivende uddannelse.

Det er over halvdelen af befolkningen med en erhvervskompetencegivende uddannelse,
som har været logget på PensionsInfo. Blandt ufaglærte personer uden en
kompetencegivende uddannelse er det 33 pct., der loggede på PensionsInfo i 2024.

PensionsInfo er et forbrugerværktøj, som især bliver anvendt blandt personer, der er aktive
på arbejdsmarkedet, samt personer der er på efterløn. Personer, der er aktive på
arbejdsmarkedet, er i gang med at opbygge en pension, og kan holde øje med, om de
indbetaler nok i forhold til deres ønsker til levestandarden som pensionist. Personer på
efterløn kan bruge PensionsInfo til at skabe overblik over deres fremtidige økonomiske
situation.

Mere end hver anden lønmodtager loggede på PensionsInfo i 2024, mens det var godt 48
pct. af de selvstændige. 54 pct. af personer på efterløn benyttede PensionsInfo mindst én
gang i løbet af 2025.
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Kigger man i stedet på, om der er forskel på brugen af PensionsInfo på tværs af landet,
ses det, at der ingen stor forskel er. Det tyder altså på, at der ikke er en geografisk
forklaring på, hvorfor man benytter sig mere eller mindre af PensionsInfo.

Det er især personer med de største pensionsformuer, der benytter sig af PensionsInfo.
Dette skyldes blandt andet, at pensionsformuen er størst, umiddelbart lige før man går på
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pension, hvilket er det tidspunkt i livet, hvor de fleste logger på PensionsInfo. Blandt
personer med en pensionsformue på over 2 mio. kr. loggede godt 73 pct. på PensionsInfo
2024, mens det i stedet var under 50 pct. blandt personer med en pensionsformue på
under 1 mio. kr.

Brugen af PensionsInfo er størst for de personer, der har de største årlige
pensionsindbetalinger. En mulig forklaring kan være, at pension har en større
opmærksomhed blandt personer med højere indkomster. Det kan hænge samme med, at
pensionsopsparingen fra egne pensioner er nødvendig for at opnå passende dækning
som pensionist, så man undgår en stor nedgang i indkomst ved pensionering, og dermed
kan opretholde en passende levestandard. Det kan også spille ind, at viden om
privatøkonomi og finansiel forståelse generelt er højere blandt personer med højere
indkomster.

I 2024 var det 73 pct. af personerne med en årlig pensionsindbetaling på over 100.000 kr.,
som loggede på PensionsInfo mindst én gang. Af personerne med en årlig indbetaling i
intervallet 10.000-39.000 kr. var det omtrent halvdelen, der benyttede sig af PensionsInfo.
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[1] Det er dog muligt at downloade et dokument, som giver et overblik over de samlede
pensioner, og sende det til en bankrådgiver. Det skal gøres ved at logge direkte på
PensionsInfo.
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